
Landbouwcoöperatie CZAV vervangt 
bedrijfsbrede softwareoplossing

In a nutshell
Futureproof bedrijfssoftware 
om transitie te ondersteunen

 Softwareselectie
 Software testen
 Projectregisseur

De uitdaging
Omdat het landbouwareaal al een aantal jaren krimpt, 
kon CZAV als losse coöperatie niet meer zoveel groei-

en. Om een financieel gezonde organisatie te blijven, koos de 
directie derhalve voor een overnamestrategie, om zo de marktpo-
sitie te versterken en meer grip op de keten te krijgen. Tegelijker-
tijd had het AS400-systeem dat CZAV al jaren naar tevredenheid 
voor de bedrijfsvoering gebruikte, toch wel zijn grenzen bereikt. 
Het was een lappendeken van applicaties geworden. Bovendien 
was het moeilijk om programmeurs te vinden die nog wisten hoe 
de software geschreven was.

De oplossing
Om relevant te blijven als landbouwcoöperatie en een 
rol te spelen als leverancier, afnemer en adviseur, moest 
CZAV transformeren van een productgestuurde naar een 

procesgestuurde organisatie. En om dat te faciliteren moest 
CZAV het vertrouwde AS400-systeem vervangen met een toe-
komstbestendige applicatie.

  De benefits
Het belangrijkste verschil voor en na de implementa-
tie, is dat CZAV van een productgestuurde organisatie 

een procesgestuurde organisatie is getransformeerd. Daardoor is 
het flexibeler en kan het makkelijker meebewegen met alle ont-
wikkelingen in de agrarische wereld. 

Rol Chainresult
Chainresult heeft gedurende het hele project de regie gevoerd. Onder begeleiding van Chainresult 
werden twee Microsoft-implementatiepartners uitgenodigd voor uitgebreide demosessies. Onder-

deel hiervan was het uitwerken van twee branchespecifieke cases. Chainresult gebruikt voor de beoordeling 
van de leveranciers een eigen ontwikkelde scoringsmethodiek. Tijdens de demo’s werden de IT-dienstverleners 
onder meer gescoord op functionele fit, kennis van de markt, kennis van de software en budget. Daarnaast 
werd er ook gekeken naar de langetermijnvisie en werden er bovendien nog twee referentiebezoeken per im-
plementatiepartner afgelegd. Na een intensieve testfase met wel dertig testers, eveneens onder begeleiding 
van Chainresult, ging CZAV succesvol live. 

Over CZAV
 Nederlandse landbouwcoö-
	 peratie die fungeert als

leverancier, afnemer en 
adviseur in één  

 Hoofdkantoor in Wemeldinge
 Vooral actief in Zuid-Nederland
 www.czav.nl

Lees het volledige verhaal
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